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Metode NATA
Empat tahap inti dan satu tahap berkelanjutan.

Cara kerja yang kami gunakan untuk merancang dan memasang sistem operasional perusahaan,
dari pemeriksaan awal sampai sistem benar-benar dipakai tim Anda setiap hari.

NataBisnis merancang dan memasang sistem operasional perusahaan — proses, kontrol, dan
teknologinya — agar bisnis berjalan konsisten tanpa bergantung pada orang tertentu.

TAHAP & DURASI YANG KAMI  KERJAKAN YANG ANDA TERIMA

N Navigasi
3–7 hari

Observasi lapangan, wawancara per peran,
pemetaan proses yang berjalan sekarang, dan
penghitungan kerugian yang selama ini tidak
terlihat.

Laporan Diagnosa & Prioritas

A Arsitektur
3–6 minggu

Rancangan cara kerja baru: alur proses, struktur
peran, matriks wewenang, KPI, dan spesifikasi alat
yang perlu dibangun.

Blueprint Sistem

T Terapan
6–16 minggu

Pemasangan bertahap per modul: penyusunan SOP
& formulir, pembangunan aplikasi, migrasi data, dan
uji coba.

Manual SOP & Form
Sistem terpasang

A Adaptasi
4–8 minggu

Pelatihan per peran, pendampingan harian di
lapangan, dan penegakan kepatuhan sampai cara
kerja baru benar-benar dipakai.

Panduan Pengguna
Laporan Adopsi & KPI

O Optimasi
bulanan, berkelanjutan

Review KPI bersama manajemen, iterasi proses yang
belum optimal, dan dukungan teknis setelah serah
terima.

Laporan Kinerja Bulanan

Empat aturan yang kami pegang
Tidak ada implementasi tanpa Navigasi. Permintaan yang
langsung meminta pembangunan aplikasi tetap melewati
diagnosa singkat.
Tidak ada pembangunan aplikasi sebelum rancangan proses
disetujui tertulis oleh Anda.
Tidak ada serah terima sebelum tahap Adaptasi selesai dan
Laporan Adopsi ditandatangani.
Setiap proyek ditutup dengan penawaran pendampingan
lanjutan, agar sistem tidak kembali longgar.

Lima dokumen yang tinggal di meja Anda
01 Laporan Diagnosa

temuan, akar masalah, angka kerugian, prioritas
02 Blueprint Sistem

alur proses baru, struktur peran, wewenang, KPI
03 Manual SOP & Form

disusun per peran, bukan per modul
04 Panduan Pengguna & Materi Training

langkah penggunaan dan skenario harian
05 Laporan Adopsi & KPI

perbandingan sebelum–sesudah saat serah terima

Titik masuknya satu: Diagnosa.
Pemeriksaan berbayar 3–7 hari yang menghasilkan laporan temuan dan urutan prioritas — sebelum satu rupiah pun dibelanjakan
untuk membangun apa pun.
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